VIKL S —

DIELNICKA

pre vase zlaticka

PRILOHA C. 1 - FORMULAR PRE REKLAMACIU (VYTKNUTIE VADY)

Adresat: VIKI dielni¢ka s.r.o.
Vodarenska 182/63
92101 Piestany

Kontakt: info@yvikidielnicka.sk

Uplatnenie reklamacie (vyplni zakaznik):

Titul, meno a priezvisko:

Adresa bydliska:

E-mailova adresa:

Cislo objednavky a faktury:

Déatum objednania tovaru:

Déatum prevzatia tovaru:

Reklamovany tovar (nazov, kod, pripadne Sarza):

Popis vady (ako a kedy sa chyba prejavila):

PoZadovany sposob vybavenia reklamacie (zaciarknite podl’a zikona):
[ ] Vymena tovaru za novy, bezchybny kus (primdrna vol'ba pre kozmetiku)
[ ] Oprava tovaru (ak je mozna)
[ ] Primerana zPava z kipnej ceny (sekundarna vol'ba)
[ ] Vratenie penazi / Odstapenie od zmluvy (sekundarna volba — len ak predavajiici nemoze tovar
vymenit/opravit)

V pripade finan¢ného vyrovnania (zl'ava/vratenie pefiazi) si prajem peniaze zaslat’ na tcet (IBAN):

Podpis zadkaznika (iba ak sa podava v listinnej podobe)



